
Mon espace collectivité - Politique de confidentialité 

Qui sommes-nous ? 

Mon espace collectivité est un service public numérique, sous la responsabilité conjointe du 
traitement de l’Agence nationale de la cohésion des territoires (ANCT) et du Centre d’études et 
d’expertise sur les risques, l’environnement, la mobilité et l’aménagement (CEREMA).

Pourquoi traitons-nous des données à caractère personnel ? 

Mon espace collectivité traite des données identifiantes pour permettre de gérer en un seul 
endroit les projets des collectivités territoriales et leur impact sur le territoire, de leur dépôt  
jusqu’à leur maturation et financement. 

Quelles sont les données à caractère personnel que nous traitons ? 

Les données identifiantes traitées sont les suivantes : 

- Données relatives aux dépôts de projet :  adresse e-mail, prénom, nom, fonction, 
numéro de téléphone, mot de passe, champs libres ;

- Données d’inscription au compte : prénom, nom, organisation, fonction, adresse e-
mail, numéro de téléphone, mot de passe.

Qu’est-ce qui nous autorise à traiter des données à caractère personnel ?

Mon espace collectivité traite des données à caractère personnel pour l’exécution d’une mission 
d’intérêt public ou relevant de l’exercice de l’autorité publique dont est investi le responsable  
de traitement conformément à l’article 6-1 e) du RGPD. 

Cette mission d’intérêt public se traduit en pratique par : 

- L’article L. 1231-2 V du Code général des collectivités territoriales (CGCT) ;
- Le décret n° 2013-1273 du 27 décembre 2013 relatif au CEREMA.

Pendant combien de temps conservons-nous vos données à caractère personnel ?

Les données relatives aux dépôts de projet et à l’inscription au compte sont conservées pendant 
2 ans à partir du dernier contact avec la personne concernée.

Quels sont vos droits ? 

Vous disposez : 



- D’un droit d’information et d’un droit d’accès ;
- D’un droit de rectification ;
- D’un droit d’opposition ;
- D’un droit à la limitation du traitement de vos données.

Pour  les  exercer,  vous  pouvez  contacter  l’adresse  suivante  : 
monespacecollectivite@anct.gouv.fr 

Ou par voie postale : 

Agence Nationale de la Cohésion des Territoires 

À l’attention de la déléguée à la protection des données (DPD)

20 avenue de Ségur
75007 Paris
France

ou 

Centre d’études et d’expertise sur les risques, l’environnement, la mobilité et l’aménagement

À l’attention du délégué à la protection des données (DPD)

Cité des Mobilités
25 avenue François-Mitterrand
69674 Bron Cedex
France

Puisque ce sont des droits personnels, nous ne traiterons votre demande que si nous sommes en 
mesure de vous identifier. Dans le cas où nous ne parvenons pas à vous identifier, nous pouvons 
être amenés à vous demander une preuve de votre identité.

Pour vous aider dans votre démarche, vous trouverez un modèle de courrier élaboré par la 
CNIL, ici : https://www.cnil.fr/fr/modele/courrier/exercer-son-droit-dacces

Le responsable de traitement s’engage à vous répondre dans un délai raisonnable qui ne saurait 
dépasser 1 mois à compter de la réception de votre demande.

Qui peut accéder à vos données ? 

Les  destinataires  des  données  sont  les  membres  de  l’équipe  Mon  espace  collectivité,  le 
CEREMA et l’ADEME.

https://www.cnil.fr/fr/modele/courrier/exercer-son-droit-dacces
mailto:monespacecollectivite@anct.gouv.fr


Qui nous aide à traiter vos données à caractère personnel ?

Certaines des données sont envoyées à des sous-traitants pour réaliser certaines missions. Le 
responsable de traitement s’est assuré de la mise en œuvre par ses sous-traitants des garanties 
adéquates et du respect des conditions de confidentialité et de sécurité des données. 

Partenaires Pays destinataire Traitement réalisé Garanties

Alwaysdata France Hébergement  des 
données

https://
www.alwaysdata.co
m/en/privacy-policy/

Crisp France Outil  de  chat  et  de 
support

https://
help.crisp.chat/en/
article/how-to-sign-
my-gdpr-data-
processing-
agreement-dpa-
1wfmngo/

Sentry États-Unis Tracking d’erreurs https://sentry.io/
legal/dpa/

Brevo France Envoi d’e-mails https://
www.brevo.com/
legal/termsofuse/
#annex

Scopyleft France Attributaire  de 
marché  des 
freelances

à récupérer

Notion États-Unis CRM https://
www.notion.so/
notion/Data-
Processing-
Addendum-
361b540101274b1fa
7e16b90402b0d99

Cookies et traceurs 

Un cookie est un fichier déposé sur votre terminal lors de la visite d’un site. Il a pour but de 
collecter des informations relatives à votre navigation et de vous adresser des services adaptés à 
votre terminal (ordinateur, mobile ou tablette).

En application de l’article 5(3) de la directive 2002/58/CE modifiée concernant le traitement 
des  données  à  caractère  personnel  et  la  protection  de  la  vie  privée  dans  le  secteur  des 
communications électroniques, transposée à l’article 82 de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 
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relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, les traceurs ou cookies suivent deux 
régimes distincts.

Les cookies strictement nécessaires au service ou ayant pour finalité exclusive de faciliter la 
communication par voie électronique sont dispensés de consentement préalable au titre de 
l’article 82 de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978.

Les cookies n’étant pas strictement nécessaires au service ou n’ayant pas pour finalité exclusive 
de faciliter la communication par voie électronique doivent être consenti par l’utilisateur.

Ce consentement de la personne concernée pour une ou plusieurs finalités spécifiques constitue 
une base légale au sens du RGPD et doit être entendu au sens de l'article 6-a du Règlement (UE) 
2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif à la protection des 
personnes physiques à l'égard du traitement des données à caractère personnel et à la libre 
circulation de ces données.

Cookies déposés sur Mon espace collectivité : 

Cookies Pays 
destinataire

Traitement 
réalisé

Base légale Durée de vie Garanties

Sentry États-Unis Tracking 
d’erreurs

Consenteme
nt

13 mois https://
sentry.io/
legal/dpa/

Gravatar États-Unis Génération 
d’avatars

Consenteme
nt

13 mois

Crisp France Chatbot Consenteme
nt

13 mois https://
help.crisp.ch
at/en/
article/how-
to-sign-my-
gdpr-data-
processing-
agreement-
dpa-
1wfmngo/

Recoconseil

Pour en savoir plus, vous pouvez consulter les fiches suivantes proposées par la CNIL :

● Cookies & traceurs : que dit la loi ?  
● Cookies : les outils pour les maîtriser  

https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-autres-traceurs/comment-se-proteger/maitriser-votre-navigateur
https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-autres-traceurs/regles/cookies/que-dit-la-loi
https://help.crisp.chat/en/article/how-to-sign-my-gdpr-data-processing-agreement-dpa-1wfmngo/
https://help.crisp.chat/en/article/how-to-sign-my-gdpr-data-processing-agreement-dpa-1wfmngo/
https://help.crisp.chat/en/article/how-to-sign-my-gdpr-data-processing-agreement-dpa-1wfmngo/
https://sentry.io/legal/dpa/
https://sentry.io/legal/dpa/
https://sentry.io/legal/dpa/

